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①セットアップ申込み受付時の変更内容 
 
現状 ：実車が確認できる場合、申込者＝車検証上の車両使用者でなくともセットアップ可 
変更後 ：申込者＝車検証上の車両使用者（本人確認が必須）または委任状※ 
 
 ※各種規程類に使用者本人の承諾を求める必要があるため、来店したお客様と車検証上の車
両使用者が異なる場合、車検証上の使用者からの代理人への委任状取得が必須 

 
 
 
②複数台車載器が実装されてないことの確認 
 
現状  ：ETC2.0の場合のみ、「車載器取り付け車両確認書」で確認 
変更後 ：ETC・ETC2.0ともに、実車があれば登録店が確認し、実車が無ければ使用者本人が

確認して申込書にチェックを記入。実車が無く、本人以外の場合は委任状を取得※ 
 
 ※委任状にて使用者が複数台実装されてないことを誓約する 
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①セットアップ申込み受付時の変更内容 
従来の手順（平成28年6月30日まで） 

お客様 来店 

車載器の取付けあり(既設含む） 

お客様は車検証上
の車両使用者か 

車検証上の車両使用者からの委任状があればセットアップ可 

セットアップ可 

お客様 来店 

お客様と車載器 
を取り付ける車両の 
車検証上の車両 
使用者が同じ場合 

お客様と車載器 
を取り付ける車両の 
車検証上の車両 
使用者が異なる場合 

車検証上の車両使用者からの委任状を取得 

新しい手順（平成28年7月1日から） 

本人確認 

実車が確認できるなら 
お客様が誰でもOK 

YES 
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車検証の確認 車検証の確認 

NO 

車検証は原本か 

セットアップ可 

YES 

本人確認できればOK 

NO 

セットアップ可 

YES NO 

委任状が無いとセットアップ不可 

セットアップ可 

委任状が無いとセットアップ不可 お客様が委任状の
代理人であることを
確認 



新しいセットアップ申込書記入時の注意点 
（平成28年7月1日から） 

①来店したお客様が車検証上の車両 
使用者ご本人か免許証等で確認 
本人以外の場合は委任状を取得して☑ 

③登録店が複数台の車載器が装着されていないことを
確認し☑を入れる 

②来店したお客様が車検証上の車両使用者の
氏名・住所等を記入する 

※実車が無い場合はお客様自身に複数台の車
載器が装着されていないことの☑を入れてもらう。
本人以外の場合は委任状で確認する。 
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平成28年7月1日以降に現行のセットアップ申込書を使用する場合の注意点 
（平成28年7月1日からの経過措置） 
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①来店したお客様が車検証上の車両使用者
ご本人か免許証等で確認して「本人」か「代
理人」かを記入する。 
代理人の場合は委任状を取得して「委任状あ
り」と記入する。 

③登録店が複数台の車載器が装着さ
れていないことを確認して記入する 

②来店したお客様が車検証上の車両使用者の
氏名・住所等を記入する 

※実車が無い場合はお客様自身に「複数台取付
なし」を記入してもらう。本人以外の場合は委
任状で確認する。 



参考①：新しいセットアップ申込書記入時の注意点 
車検証上の車両使用者が法人の場合 

（平成28年7月1日から） 

③登録店が複数台の車載器が装着されていないことを
確認し☑を入れる 

②来店したお客様が車検証上の車両使用者法
人の氏名・住所等+来店者の氏名を記入する 

※実車が無い場合はお客様自身に複数台の車
載器が装着されていないことの☑を入れてもらう。
本人以外の場合は委任状で確認する。 
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①来店したご担当者様が車検証上の車両
使用者の法人に所属するかどうか身分証等
で確認 



参考②：四輪車用委任状（平成28年7月1日から） 
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注意事項 
※全ての項目に記入漏れがないことを確認してください。 
※車検証等記載の使用者本人の氏名は必ず自筆署名をお願いします。 
※セットアップを申し込む車載器と、承諾した規程類の☑に不備がある場合、本委任状は無効です。 
※この委任状の原本は登録店に5年間保管されます。 
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